201 Integritetspolicy Sida: 1 av 4

QS G Version 1.1 Informationsklass: Publik
Faststalld: 2026-09-24

BEVAKNING

Integritetspolicy

QSG Bevakning AB — hur vi behandlar dina personuppgifter

1. Om denna policy

QSG Bevakning ("vi”, "oss”) varnar om din integritet. Den har policyn beskriver hur vi samlar in, anvander och lagrar dina
personuppgifter, samt vilka rattigheter du har. Vi utgar fran géllande dataskyddslagstiftning och uppdaterar policyn vid
behov.

Policyn galler dig oavsett om du ar anstalld hos oss, soker jobb hos oss, eller ar kund, leverantor eller samarbetspartner till
oss. Las det avsnitt som galler din relation till QSG — avsnitt 4 (anstéllda), 5 (arbetssékande) eller 6 (kunder, leverantorer
och samarbetspartners). Avsnitt 7—11 galler fér samtliga.

2. Personuppgiftsansvarig

QSG Bevakning AB ar personuppgiftsansvarig, vilket innebar att vi ansvarar for hur dina personuppgifter behandlas och att
dina réattigheter tas tillvara.

Organisation QSG Bevakning AB

Adress Kvekatorpsvagen 23, 311 32
Falkenberg

E-post info@qgsg.se

Telefon 0774-40 30 30

3. Vad ar en personuppgift?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en levande fysisk person — till exempel
namn, personnummer, adress, e-postadress och telefonnummer. Det géller aven elektroniska identiteter om de kan kopplas
till en fysisk person.

4. Om du ar anstalld hos QSG

4.1 Uppgifter vi samlar in vid anstéllning

Nar du anstalls hos oss samlar vi in de uppgifter som behdévs for att fullfolja vara forpliktelser mot dig samt sakerstalla
identitet, behdrigheter och kdrkortsklass. Det géller till exempel uppgifter som namn, personnummer, adress, e-post,
telefonnummer, korkortsklass, utbildningsbevis och bankuppgifter for Ioneutbetalning.

4.2 Uppgifter vi samlar in utifran rattsliga forpliktelser

Enligt Sakerhetsskyddslagen (SFS 2018:585) och Forordningen om bevakningsforetag (SFS 1996:634) samlar vi in
uppgifter for att uppfylla kraven pa registerkontroll och sarskild personutredning. Det géaller till exempel uppgifter som
samlas in &r namn, personnummer och adress.

4.3 Uppgifter om narmast anhorig

Vi samlar in namn och telefonnummer till narmast anhdrig for att kunna na anhorig i akuta situationer i tjansten, exempelvis
vid olycka, allvarlig handelse eller om vi inte kan na dig. Uppgifterna anvands enbart for detta andamal och raderas nar
anstallningen upphdr.
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4.4 Kansliga personuppgifter — halsodata

Vi behandlar i vissa fall halsodata, sdsom lakarintyg och rehabiliteringsunderlag, nar det ar nédvandigt for att hantera
sjukfranvaro eller arbetsanpassning. Halsodata ar enbart tillganglig for HR och berord chef och raderas nar andamalet ar
uppfyllt, senast nar anstaliningen avslutas.

4.5 Uppgifter fran offentliga register

For att halla dina personuppgifter uppdaterade och korrekta kompletterar och uppdaterar vi dem genom inhamtning fran
offentliga register, till exempel adressuppgifter.

4.6 Vem behandlar dina personuppgifter?

Dina personuppgifter behandlas endast av behdériga personer inom foretaget — chefer och andra medarbetare med
administrativa arbetsuppgifter kan ta del av uppgifterna i den utstrackning det kravs for att utféra sina arbetsuppgifter.

4.7 Rattslig grund

Vi behandlar i huvudsak dina uppgifter for att fullgéra anstallningsavtalet. Vissa uppgifter behandlas for att uppfylla rattsliga
forpliktelser (t.ex. sékerhetsskyddslagen, bokféringslagen) och vissa med stdd av berattigat intresse (t.ex. narmast anhorig).

4.8 Lagringstid

Vi sparar dina personuppgifter sa lange det ar nédvandigt for andamalet. Under anstéllningen sparas uppgifter Idpande;
vissa handlingar (t.ex. anstallningsavtal) sparas aven en tid efter avslutad anstallning for att uppfylla rattsliga krav.
Detaljerade lagringstider per kategori av uppgift finns i QSG:s gallringsrutin, som du kan begara ut genom att kontakta oss.

4.9 Vem vi delar dina uppgifter med

Vi delar dina uppgifter med foljande kategorier av mottagare. En fullstdndig och uppdaterad forteckning éver vara
systemleverantérer och personuppgiftsbitrdden kan begéaras ut genom att kontakta oss.

e HR- och personalsystem — molnbaserade system som administrerar anstallningsuppgifter, scheman och
personaldata. Leverantdrerna ar vara personuppgiftsbitraden.

e Lodnesystem och utbetalningstjanster — molnbaserade system for Idneadministration och saker utbetalning av
I6nespecifikationer. Namn, personnummer, adress, telefonnummer, e-post och bankuppgifter lamnas till
leverantdrerna, som ar vara personuppgiftsbitraden.

e  Molntjanster fér dokument och kommunikation — leverantdrer av e-post-, dokument- och kommunikationstjanster.
Leverantorerna ar vara personuppgiftsbitraden. Se avsnitt 8 om 6éverforing till tredjeland.

e Uppdragsgivare — kunder erhaller arbetsscheman med namn péa aktuell arbetsresurs for identifiering och
registrering av arbetad tid.

e  Fackférbund — Om du ar kollektivanstalld lAmnar vi en kopia av ditt anstallningsavtal till var kollektivavtalsbarande
fackliga organisation i enlighet med kollektivavtalet.

e Myndigheter — vi lamnar uppgifter till berérda myndigheter utifran rattsliga forpliktelser, t.ex. inkomstuppgifter, namn
och personnummer.

Banker och férsakringsbolag — for att fullgéra pensionsavtal ldmnar vi namn och personnummer.
Utbildningsforetag och utbildningsanordnare — vid deltagande i utbildningar inom ramen for anstallningen kan vi
Idmna de personuppgifter som behdvs for att administrera och genomféra utbildningen. Det kan exempelvis vara
namn, personnummer, adress, telefonnummer och e-postadress. En sadan utbildningsanordnare ar
Bevakningsbranschens Yrkes- och Arbetsmiljonamnd (BYA).
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5. Om du soker jobb hos QSG

5.1 Ansokan till ledig tjanst

Nar du soker en ledig tjanst hos oss behandlar vi ditt namn, e-post och de personuppgifter som framgar av ditt CV och andra
ansokningshandlingar — till exempel kontaktinformation, personnummer och uppgift om utbildning. Vi kan ocksa be om
ytterligare information, sdsom referenser eller uppgifter om fardigheter. Uppgifterna behandlas for att hantera
rekryteringsprocessen, administrera din ans6kan och informera dig om processens fortskridande.

5.2 Intervjuer, kunskapstester och referenstagning

Om du deltar i intervjuer eller genomgar kunskapstester som en del av rekryteringsprocessen samlar vi in ytterligare
information, sdsom dina svar pa intervjufragor, kunskapsfardigheter och referenser fran relevanta kallor. Vi kan anvanda
tredje part for att genomféra hela eller delar av rekryteringsprocessen — sadana partners foljer vara instruktioner och denna
policy.

5.3 Din korrespondens med oss

Nar du kommunicerar med oss via e-post, post eller pa annat satt kan vi behalla kommunikationen for att besvara din
forfragan eller hantera ditt arende.

5.4 Rattslig grund

Ansodkan till en specifik tjanst behandlas for att vidta atgarder infor ett eventuellt avtal. Generellt arbete och sdkbarhet i var
CV-databas bygger pa ditt samtycke.

5.5 Lagringstid

Ansokningshandlingar i 2 ar fran avslutad process.

6. Om du ar kund, leverantor eller samarbetspartner

6.1 Uppgifter vid bestéllning av tjanst

Nar du bestaller en tjanst av oss samlar vi in uppgifter om dig som kontaktperson for att kunna fullgéra bestallningen —
namn, befattning, e-post och telefonnummer.

6.2 Uppgifter vid personlig kontakt

Vi samlar in uppgifter nar du kontaktar oss, till exempel via kundtjanst, e-post eller telefon. | férsta hand samlar vi in de
uppgifter som behdvs for att besvara din fraga eller hantera ditt &rende — namn, faktura- eller avtalsnummer samt de
kontaktuppgifter du lamnar.

6.3 Kundvard och utskick

Vi anvander dina uppgifter for att ge dig service vid fragor, synpunkter eller reklamationer, och for att skicka bekraftelser,
fakturor och information om din bestallning.

6.4 Rattslig grund

Vi behandlar i huvudsak dina uppgifter for att fullgéra det avtal du ar part i. Vissa uppgifter behandlas for att uppfylla rattsliga
forpliktelser, till exempel bokforingslagen.

6.5 Lagringstid

Uppgifter om kontaktpersoner sparas under avtalstiden och darefter i tre (3) ar, om inte rattsliga forpliktelser foreskriver
annat.

6.6 Vem vi delar dina uppgifter med

Vi anvander ett antal IT-tjanster och system i var verksamhet dar personuppgifter kan lagras och hanteras — bland annat
system for ekonomi- och avtalsadministration samt molntjanster for dokument och kommunikation. Leverantérerna ar vara
personuppgiftsbitrdden och hanterar uppgifterna pa vart uppdrag och enligt vara instruktioner. Se avsnitt 8 om éverforing till
tredjeland. En fullstéandig férteckning éver vara systemleverantérer kan begaras ut genom att kontakta oss.
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7. Hantering och sakerhet — gemensamt for samtliga kategorier

Vi har rutiner och arbetssatt for att dina personuppgifter ska hanteras pa ett sakert satt, och tillampar principerna om inbyggt
dataskydd och dataskydd som standard. Vi utvarderar I6pande riskerna med var personuppgiftsbehandling och vidtar
nddvandiga atgarder for att minska dem.

Vi informerar och utbildar var personal i dataskyddsfragor. Endast de personer inom organisationen som behdver
personuppgifterna for att utfra sina arbetsuppgifter ges tillgang till dem.

Insamlade uppgifter anvands inte for profilering eller automatiserat beslutsfattande.

8. Overforing till tredjeland

Vi anvander Google Workspace, Microsoft 365 samt Amazon webservices for lagring och hantering av vissa dokument och
kommunikation. Leverantorerna ar etablerade i USA, och viss 6verforing av personuppagifter till USA kan férekomma.

Overféringen sker med stéd av EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC 2021) och EU-US Data Privacy
Framework (DPF). Vi har genomfért en bedémning av skyddsnivan (Transfer Impact Assessment) for dessa overforingar.
Du kan begara mer information om de skyddsatgarder vi tillampar genom att kontakta oss pa info@qsg.se.

Ovriga personuppgifter som beskrivs i denna policy ldmnas inte ut till mottagare utanfér EU/EES.

9. Dina rattigheter

Registerutdrag — du har ratt att fa veta vilka uppgifter vi behandlar om dig och fa en kopia av dem (art. 15 GDPR).
Rattelse — du kan begara att felaktiga, ofullstandiga eller foraldrade uppgifter rattas.
Radering — du kan begéara att uppgifter som inte langre ar nédvandiga raderas, med undantag for uppgifter vi ar
skyldiga att bevara enligt lag.

e Begransning — du kan begara att behandlingen av vissa uppgifter begransas, vilket i vissa fall kan innebara att vi
inte kan fullgora vara ataganden gentemot dig.

e Invandning — du kan invanda mot behandling som sker med stdd av berattigat intresse, samt alltid invanda mot
direkt marknadsforing.

e Dataportabilitet — du har ratt att fa de uppgifter du lamnat till oss i ett strukturerat format och att fa dem éverfoérda till
en annan personuppgiftsansvarig, dar detta ar tillampligt.

e Aterkalla samtycke — dar behandlingen bygger pa samtycke kan du nar som helst aterkalla det. Vi behandlar da
inte langre uppgifterna med stdd av samtycket, om det inte kravs for att fullgéra andra skyldigheter enligt avtal eller
lag.

10. Hur du utovar dina rattigheter

Skicka ett brev eller e-post till oss pa info@qsg.se och ange om du énskar en kopia av vissa eller samtliga uppgifter. Ange
namn, adress och telefonnummer. Vi kan komma att begéara att du identifierar dig, samt behdva ytterligare uppgifter fér att
bekréfta din identitet.

Vi bekraftar mottagandet av din begaran och besvarar den normalt inom en manad. Vid mer omfattande begaranden kan
svarstiden férlangas med ytterligare tva manader — du meddelas i sa fall om detta inom den ursprungliga fristen.

Vi kan avvisa forfragningar som ar uppenbart ogrundade eller orimligt repetitiva.

11. Om du vill klaga

Om du anser att vi behandlar dina personuppgifter i strid med géllande dataskyddslagstiftning kan du vanda dig till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). Las mer pa imy.se.


http://imy.se/

